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KOMPETENCIAFEJLESZTO TRENINGEK

MUNKASZERVEZET MUNKATARSI KOMPETENCIAK VEZETESI TERULETEK
BEMENETI PONTOK KINEK
e A tréninget munkatarsaknak
A tréning 6ndlléan rendelhetd program. és vezetdknek egyardnt
ajanljuk.
Ajanlott kiegésziteni a Kreativ gondolkodds tréninggel, mert a e Kifejezetten hasznos olyan
kettd egyutt a teljes gondolkoddsi kapacitdst megerésiti. munkakérnyezetben, ahol sok

és komplex problémara
varnak megolddst és
javaslatokat.

MIERT LETEZIK A TRENING? FEJLESZTESI HELYZET

e A gondolkoddasunk hatdrozza meg a kommunikacionkat és a
cselekvéseinket, ezért az alapképességek kézott is kiemelten
fontosnak tartjuk. A déntéseink mindsége nagymertékben flgg
attdl, hogy milyen modon dolgozzuk fel a rendelkezésre alld
informacioét, hogyan hatdarozzuk meg a hianyzé informdaciok
lehetséges forrasait, milyen modon elemezztk a kockdzatokat és
kévetkezményeket, €s milyen dsszképet tudunk kialakitani a
helyzetek belsd és kllsd kérnyezetérdl.

¢ Minél tdbb mdbdszert, modellt, elméletet ismerunk, anndl jobb
esélyeink vannak, hogy kritikus helyzetben megtaldljuk a
legjobban, legtébbet seqitd eszkdzt.

e A strukturdlt mddszerek hidnya miatt gyengUl a csapatmunka és
a kommunikacio, ezért a szervezet innovacios képessége stagndl,
ami hosszu tadvon akaddlyozza a fejlédést.

e Ha nem alkalmazzuk az
elemzés és dodntéshozatal
strukturdlt moédszereit, a
szervezet reakcidideje megnd,
igy késhet a problémak idében
torténd felismerése és
kezelése.

e A megfeleld mddszerek nélkuli
problémamegolddas gyakran
személyes véleményeken és
szubjektiv megitélésen alapul,
ami hibas déntésekhez és
konfliktusokhoz vezethet.

CELOK

e Fejleszteni a résztvevék elemzd, ddntéshozd és problémamegoldd képességeit, hogy eredményesen
kezeljék a komplex helyzeteket.

e Megismertetni a résztvevéket olyan mar bevalt moédszerekkel és eszkdzdkkel, amelyek segitségével
objektiv, dtgondolt déntéseket hozhatnak, és célzottan oldhatjak meg a felmerulé problémadkat.
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TiPUS

CELOK IDOKERET

e A mbdszereket a gyakorlatban kiprébalni, igy azok alkalmazésa a

4-6 nap
mindennapokban is lehetévé valik.

ERVEK

e Az elemzés, a déntéshozatal és a problémamegoldds modszereinek elsajatitdsa lehetévé teszi a
kihivasok idében térténd felismerését és hatékony kezelését, ami stratégiai elérelépést biztosit a szervezet
szdmdra.

e A strukturdlt, médszeres déntéshozatal elésegiti az atlathatdésagot és a bizalom kialakuldsat a csapaton
belul, ezdltal stabil alapot teremt a hossza tavu sikerhez.

e A tréning sordn bemutatott gyakorlati példdk és esettanuimdnyok a gyakorlatba azonnal dtultethetd
megolddasokat kindlnak, amelyek csékkentik a kockdzatot és javitjdk a szervezet mikddési hatékonysagat.

TARTALOM

e A gondolkodds alapsztenderdje: mi térténik pontosan akkor, amikor azt mondjuk, ,gondolkodunk”?

e Avdltozdskezelés és a valtozds emberi oldala: hogyan tud a vezetd hatékony, 1élektanilag is erds
tdmogatdst nydjtani a folyamatokhoz?

e Javaslattétel és déntéshozatal: a déntéseket megalapozéd megkozelitések.

e Helyzetelemzés, erésségek feltérképezése, tényezdk és hatderdk elemzése.

e Néhdny mbdszer a teljesség igénye nélkul, amelyekre a program gyakorlati részei épulnek: SWOT
elemzés, PESTEL, Cynefin keretrendszer, Porter 5 eré6 modellje, halszalka (Ishikawa) diagram, Edward de
Bono mébdszerei, erétér elemzés, a pszichologiai biztonsdg megteremtésének modellje, valtozds modellek

e A dontéshozatal és javaslattétel mbédszertani hattere.

EREDMENYEK

e Arésztvevok képesek lesznek strukturdltan, objektiv alapon elemezni a komplex helyzeteket, ami gyorsabb
és megalapozottabb déntéshozatalt tesz lehetévé.

e A megszerzett modszerek révén a problémamegoldds célzottabbd valik, igy csdkken a hibds déntések
kockdazata és nd a szervezet versenyképessége.

e Atréning er&siti a csapaton bellli kommunikéciot és egyuttmuakddést, ami hossza tévon eldseqiti az
innovaciot és a folyamatos fejlédést a szervezeti mikddésben.

KAPCSOLODO TRENINGEK

e Kreativ gondolkoddas
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