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FACILITACIOS MODSZEREK A
CSOPORTVEZETESBEN

TRENINGEK VEZETOKNEK

MUNKASZERVEZET

BEMENETI PONTOK

Nincs feltételhez kotve, egy vezetéképzési program barmelyik
fazisadba jOl beilleszthetd.

MIERT LETEZIK A TRENING?

Szorosan egyutt dolgozé csapatokban a meetingek, dtletelések
megszervezése és levezetése gyakran a vezetdi kompetencidkhoz
tartozik. Akar online, akdr él6 megbeszélésekrdl van sz, jOl jon egy
olyan készség, amely azt tdmogatja, hogy a vezetd a lehetd
leghatékonyabban vezesse a megbeszéléseket, 6sszegyUjtse az
informd&cidkat és megfogalmazzdk a learassdk az eredményeket.
De ugyanilyen hasznos étletelésekkor, vagy a (projekt)tervezés
bérmely szakaszdban.

A tréning sordn gyakorlati helyzeteken prébdlhatnak ki
résztvevdk kulénbdzé facilitdeios technikdkat, melyek
leegyszeruUsitik szdmukra a ktlénbdz6 témaja megbeszélések
vezetését — legyen az a szakteruletuk témajaban vagy attol
tavolabb allé témdaban. A mbdszerek biztositjak, hogy minden
résztvevdre legyen figyelme a vezetének, és az introvertaltabb
munkatdarsak éppugy teret kapjanak a beszélgetés sordn, mint a
hangosabb, kénnyebben oldddd kollégdk. Az étletelések,
egyeztetések igy hatékonyabbakkd valnak és minden gondolat a
felszinre kerdl, ugyanakkor strukturdlt és atlathaté marad a
beszélgetés menete.

A technikdkat nem csak tesztelik a tréning sordn, hanem kdz6s
gondolkoddssal elemzik, miként épithetd be a mindennapi
mukoédésbe, hogyan tudjak alkalmazni. Ezek az étletelések
mintaként is szolgdlnak arra, miként tud a vezetd Gjabb és Gjabb
technikdkat bevezetni a csoportmukddésbe — valddi tapasztalati
tanulds térténik a tréning sordn. igy inspirdciét kaphatnak a
résztvevdk a projektvezetdi, dtletgenerdld, értékeld, retrospektiv,
fél-/egész napos programok facilitdlasara éppagy, mint révid,
30-50 perces alkalmak vezetésére.

MUNKATARSI KOMPETENCIAK

VEZETESI TERULETEK

KINEK

Olyan vezet&knek, akik online
vagy személyes egyeztetéseket,
megbeszéléseket tartanak,
csapatok élén dolgoznak,
projekteket vezetnek, ezeket
értékelik, otleteléseket, tervezési
folyamatot, szocidlis
osszejoveteleket facilitdinak és
fejlédni szeretnének ebben a
készségben, modszereket
szeretnének kapni hozza.

FEJLESZTESI HELYZET

Ha a megbeszélések elnydinak, a
csoportok rendszeresen kifutnak
az idébdl és egymast érik az
unalmasabbndl unalmasablb,
eredménytelen egyeztetések. Ha a
megbeszélések sordn holt iddk
dlinak be, vagy a munkatdrsak
egy része nem szeret megszolalini
mMas kollégdk elbtt — és igy nem
érkeznek meg az otletek,
visszajelzések vagy értékelések. Ha
vagynak rd, hogy hatékonyabb
struktdraban, komfortos, tarthatd
keretekkel dolgozzanak és
produktivabb legyen a csapat
egyuttmukodése.
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TRENINGEK VEZETOKNEK

CELOK IDOKERET
e Hatékony csoportmunka kialakitésa 1-2 napos tréningek

e Introvertdlt és extrovertdlt résztvevdk egységes bevondsa a
beszélgetés menetébe

e Konkrét modszerek elsajatitasa KAPCSOLODO TRENINGEK
* Elkdtelezettség névelése Vezetdi képzések:
e DISC

e Tulajdonosi szemlélet ndvelése
e Strukturdlt mikédésmod és rutin kialakitdsa

HelyzetfUggd vezetés

e Technikdk elemzése szervezeti, alkalmazhatdsagi szempontbdl * Vezetsi Onismeret

e Kiszdmithato, valtozatos technikdk beépitése a mindennapi * Vezetdi szerepek és stilus
mUkddésbe e MegolddsfokuszU vezetés

ERVEK

e Gyorsabban aktivakkd valnak a munkatarsak

e Megérkeznek az otletek, érvek, kérdések, megolddsi javaslatok a csapattdl

e A résztvevoék érzik, hogy bevonjdk 6ket a folyamatokba, igy elkbtelezettebbek és lojdlisabbak lesznek a
vezetd és a szervezet irdnydba

TARTALOM

e A csoport igényeinek felmérése, a csoportmunka beinditdsa
e Mitél lesz hatékony a csoportmunka, mik a facilitdcid sarokpontjai?
o Feltételek és keretek a facilitacid sordn
o A facilitator jelenléte: milyen készségekkel kell rendelkezzen egy j6 facilitdtor, miként lehet erre
felkészulni, hol és hogyan érdemes gyakorolni?

e Kis- és nagy csoportos moédszerek megismerése: hogyan dolgozzunk 3-5 fés vagy akar 30-50 f&s
csoportokkal?

* A 33 felszabadité technika kdzil néhany elsajatitasa, sajatélményld megtapasztaldsa. Példaul az Ertékeld
interjuk technikéjanak kiprébdlaséval kevesebb mint egy 6ra alatt egy barmilyen méretd csoport
Iétrehozhatja a sikeréhez elengedhetetlen feltételek listdjat. A rejtett” sikertérténetek feltdruldsa spontén
lenduletet és friss meglatdsokat szabadithat fel a szervezeten belul. De a csoport igényeihez alakitva a
tréning menetét, megismerhetik az Open Space, a World café, az 1-2-4-mind, vagy a Shift & Share
technikadit, melyek daltal Uj eszkézdkkel gazdagodnak a vezetdk és dltaluk a teljes szervezet.

e A tréning sordn a technikdk megismerését kévetden annak gyakorlati felhasznaldsardl is beszélink
kaldénbodzé facilitcidos mddszerek alkalmazdsdnak segitségével, amely Ujabb reflexids lehetéséget ad a
csapatnak. A learning by doing tékéletes példdja.

EREDMENYEK

A csapat aktivan, produktivan egyuttmkodik, hogy a megbeszélés a lehetd leghatékonyabb legyen. Erkeznek
Otletek, kérdések, a csapat nyitottabbd valik egymas nézépontjara. Megolddsra jut a csapat a problémas
kérdésekben. N6 az elkdtelezettség, és idét, energidt, eréforrast spdrol a vezetd a csapat egésze szadmdara.
Vezetdi magabiztossdg jelenik meg olyan témakban is, ahol nem szakértéként van jelen, hanem beszélgetést,
megbeszélést szeretne vezetni. Valtozatos mdodszerek alkalmazdsa, mely csdkkenti a kiégés kockdzatat a
csoportmunkdkban, és ezzel egyutt ndveli a tulajdonosi szemléletet ktlénbdz8 témakordkben.
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