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TRENINGEK VEZETOKNEK

DONTESHOZATAL ES DONTESHOZATALI RENDSZER
MEGHATAROZASA: ADONTESHOZATALI MODELL

MUNKASZERVEZET

BEMENETI PONTOK KINEK

A képzésen valb részvétel nem igényel
elézetes (dontéshozatali) ismereteket,

MUNKATARSI KOMPETENCIAK

VEZETESI TERULETEK

Ez a képzés mindazoknak szél, akik szeretnék tudatosan
fejleszteni déntéshozatali folyamataikat:

de: Vezetbknek, déntéshozoknak, akik

-Vezetdi tapasztalat elényt jelent, hiszen e egységes dontéshozatali rendszert szeretnének

a képzés sordn a résztvevdk sajat kialakitani a szervezet stabil mikédéséhez

doéntési helyzeteikbdl merithetnek. e nodvekvs feleldsségvallalds mellett szeretnék

-Azok szdmadara, akik most Iépnek doéntéseiket strukturdit keretek k6zé6tt meghozni
vezetdi szerepbe, a tréning e napi szinten talGlkoznak komplex déntési helyzetekkel
rendszerezett alapokat nydjt a hatékony e szeretnék mélyebben megérteni a déntéshozatal

és kovetkezetes déntéshozatalhoz.

MIERT LETEZIK A TRENING?

Minden vezet6 életében eljon az a pont, amikor mar nem & hozza
meg az ésszes déntést. Az elején még minden dontés rajta mulik,
de ahogy a szervezet névekszik, egyre tébb déntést ,delegdl” a
munkatdrsainak. Ez a fejlédés természetes velejardja — de hogyan
biztosithatd, hogy a munkatérsak altal hozott déntések ugyanazt a
mindséget és eredményességet tukrézzék, mint a vezetd sajat
doéntései?

A dontések 85-90%-anak ugyanarra az eredmeényre kell vezetnie,
fuggetlenul attdl, ki hozza meg azokat. Enhez szikséges a
nézdpontok, viszonyitdsi pontok, szempontok és kockdzati tényezék
egységesitése. Ez a képzés megmutatja, hogyan lehet hatékony
doéntéshozatali rendszert kialakitani, amely kiszdmithatd, atliathatd
és hatékony.

CELOK
A tréning célja, hogy a résztvevoék:
e Megértsék a déntéshozatal logikdjat és mechanizmusait.

maogott alld folyamatokat, és tudatos, felelés
doéntéshozéva valni.

FEJLESZTESI HELYZET

A kihivas az, hogy a déntések
kdvetkezetesen tukrézzék a
szervezet értékeit és iranyelveit.
Ez a képzés megmutatja, hogyan
lehet olyan déntéshozatali
rendszert kialakitani, amely
biztositja a kiszdmithatésagot,
atlathatésdgot és hatékonysagot,
mikdzben teret hagy az egyéni
felelésségvallaldsnak és
fejlédésnek is.

o Képesek legyenek strukturdlt, sztenderdizdalt déntéshozatali rendszert kialakitani.
e Egységes dontési szempontokat, nézépontokat és viszonyitdsi pontokat alkalmazzanak a szervezet

minden szintjén.
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TRENINGEK VEZETOKNEK

CELOK IDOKERET
e Felismerjék a kockdzatokat, és hatékonyan kezeljék azokat a 2 napos képzés
déntési folyamat sordn. + 2 nap Job on the Training: amely
* Felelds, tudatos dontéshozokkd valjanak, akik képesek tdmogatni valds dontési helyzetek elemzésére
a szervezeti ndévekedést és fejl6dést. és megoldasdra fokuszal
ERVEK

e Gyorsabb és hatékonyabb déntéshozatal
A képzés olyan mbdszereket mutat be, amelyek segitségével a déntési folyamatok lerévidithetdk, mikdzben
a déntések kdvetkezetessége és minédsége megmarad.

e Ondll6 dontéshozatali képességek fejlesztése szervezeti szinten
A tréning tdmogatja a szervezeti szintl 6ndllo, felelésségteljes dontéshozatali képességek kialakitasat, igy a
doéntések egységes keretek kdzétt szllethetnek, figgetlentl a dontéshozd személyétdl.

e Koncepciondlis gondolkodds fejlesztése
A képzés nem csupdn technikai megolddasokat kindl, hanem arra is, hogyan alakitson ki stratégiai
szemléletet a déntések mogott.

TARTALOM

A képzés sordn a résztvevék elméleti és gyakorlati eszkdzdket kapnak a déntéshozatali rendszerek
kialakitds@hoz és mUkédtetéséhez.
1. DFT Déntéshozatali modell — az 6t 1épcsds ddntéshozatali rendszer
e A dodntési helyzetek meghatdrozdsa és tipizaldsa.
e Szempontok, nézépontok, viszonyitasi &€s kockdzati pontok azonositdsa és alkalmazdasa.
2. Déntéshelyzetek kategorizalasa
e Zart és nyilt dontési helyzetek: hogyan kulénbdztessik meg 8ket, és milyen modszerekkel kezelhetdk.
e Egyéni vs. csoportos dontéshozatal: mikor melyik megkdzelités hatékonyabb.
3. Gondolkoddsi modellek a déntéshozatalban
e Statikus koncepcio: informacidk rendszerezése (pl. SWOT, STEEPLE, Hat kalapos médszer).
e Dinamikus koncepcid: stratégiaalkotds, kockazatelemzés, precedensvizsgdlat.
4. Felelésség és konszenzus a déntéshozatalban
e Konszenzus kialakitGsa az okok és célok mentén.
e A dontések felelésségteljes meghozatala: hogyan biztositsuk, hogy a déntéshozatal szakmai szempontok
alapjan térténjen.
e A ddéntéshozatal sordn fontos, hogy a mindenki érintettnek érezze magdat, kulénésen az okok és célok
meghatdrozasandl. Ugyanakkor a déntések végsdé meghozataldndl elengedhetetlen, hogy szakmai
szempontok vezéreljék a folyamatot, biztositva ezzel a mindség és hatékonysdg fenntartasat.
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