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TRENINGEK VEZETOKNEK

MUNKASZERVEZET

BEMENETI PONTOK

e Szbbeli kommunikacioé
e Visszajelzés

MIERT LETEZIK A TRENING?

MUNKATARSI KOMPETENCIAK

VEZETESI TERULETEK

KINEK

A képzésen vald részvételnek nincs feltétele. .
Azonban, ha a képzés idétartama 1-2 napos, az aldbbi
kompetencidk megléte hasznos és ajdnlott:

¢ Onismeret: erésségek és fejlesztendd tertletek ismerete o

A tréningen a mentori szerep 1ényegét tanuljgk meg a

munkatarsak és a vezeték. Koncepcidba helyezzik a mentorok
szdmdara elengedhetetlen, szikséges alap kompetencidkat.

A tréning alkalmas arra is, hogy a mentordlds, mint bevezetendd

folyamat kezd6 Iépése legyen.

FEJLESZTESI HELYZET

Olyan vezetdknek, akik
mentordinak frissen belépett
munkatdrsakat
Onboarding folyamatban
részt vevé munkatdrsaknak
Muszakvezetdknek, részleg-
és osztdlyvezetdknek
Transzformdcidban,
megUjitdsban részt vevd
vezetdknek

Vezetdk vezetdjének

Frissen kinevezett vezetdk
vezetdjének

e A mentori rendszer mar mikodik, vagy bevezetés elétt, illetve alatt all, de szikség van a mentorok és

mentornak szadnt munkatdrsak kompetencidinak megerésitésére.
e MUkddik a mentori rendszer, de a mentorok hulldmzd, nem egységes teljesitményt nydjtanak.
e A szervezetben vannak olyan mentorok, akikkel szivesen dolgoznak a munkatdarsak,

és olyanok is, akikkel kevésbé.

e A mentorok kérében nincs egységes szemlélet a mentori rendszerrdl és modszerekrdl.

CELOK

e Munkatdrsak és vezeték felkészitése az Uj mentori szerepre.
e A mentori kompetencidk rendszerének kéz6s kidolgozésa és standardizélésa.
e A mentori munka j6 gyakorlatait és bevalt modszereit megosztani, kiléndsen a mentordltakkal vald

hatékony egyuttmukédés kapcsan.

e A mentorok jelenlegi kompetenciaszintjének felmérése és az egyéni fejlesztési szukségletek

azonositdsa.

e A mentorok kérében a kulcskérdések kapcsan egységes gondolkodédsmaod és kommunikdcio
kialakitdsa, amely pozitiv hatdssal lesz a szervezeten belul.
e MUkdé6dd mentordldsi rendszerek esetén a jo gyakorlatok feltGrdsa és tapasztalatok megosztdsa.
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TRENINGEK VEZETOKNEK

ERVEK

¢ A mentordldsi rendszer sikere elsésorban a mentor személyétdl és
kompetenciditél fugg.

¢ A mentorok alapvetéen eltéré kompetencidkkal rendelkeznek, ezért
ezek egyesitése szUkséges lehet.

e Ha a mentordlds mdar mukédik a szervezetben, érdemes és szukség
lehet egy rendszeres id6k6zénként megtartott j6 gyakorlatok
megosztasara szolgdld taldlkozé, ennek inditaséra lehetéség a
tréning utolsé blokkja.

KAPCSOLODO TRENINGEK

IDOKERET

A mentorok tapasztalatatol és
jelenlegi felkészUltségétdl
figgden a tréning 1-2 napos.

lgény esetén tovabbi 4-5 napos
kompetenciafejlesztéssel is
kiegészithetd a kapcsolddd
tréningek kozul.

e Onismeret e PQM
e Asszertiv kommunikdcid e |démenedzsment: munkafolyamatok
e Szbbeli kommunikacios gyakorlatok priorizélasa
e Visszajelzés e Ert6 figyelem
e Konfliktuskezelés e Generdcidk a munkaszervezetben
e Csoportdinamika + Job on the training: a koncepcio6 kialakitasara
e Motivacid és a mentori kddex elkészitésére
TARTALOM

A mentordlds célja és elvart eredményei - avagy mi a “reason for being”?

Mit tudunk a mentordltakrol és lehetséges elvarasaikrol?

Mit varunk vagy varhatunk el egy mentordlttol?

A mentor személye és ennek jelentésége a mentordldsi folyamatban
A generdciok jelentésége a mentor-mentordit viszonyban

A mentori kompetencidk azonositdsa és sulyozdsa a gyakorlatban
Személyiségtipologia (pl. DISC)

A mentordlds formai keretei és tartalmi elemei

EREDMENYEK

e Felkészult, személetben és mbdszerekben egységes mentorok.
e Sztenderdizdlt mUkddés
e Stabil mentori csapat, stabil mentordldsi folyamat.
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