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A PALYAZATROL

A FELHIVAS CELJA

A szocidlis parbeszédben résztvevs szervezetek kapacitiasanak megerdsitése és
egyittmikodésének elGsegitése annak érdekében, hogy hatékonyan és felkésziilten
tudjak képviselni a munkavallalok és munkaltatok érdekeit és legyenek képesek
eredményesen becsatorndzni véleményiiket, javaslataikat, a munkaiigyi és
szakpolitika alkotds folyamataiba, illetve a dontéshozatalba.

TAMOGATAS OSSZEGE:
A) komponens: 15-500 M Ft
B) komponens: 15-150 M Ft
C) komponens: 15-80 M Ft
a.Az igényelt tdamogatasi 6sszeg nem haladhatja meg ,, Az éves szinten

kapacitastejlesztéssel érintett dllashelyek szama” indikator esetében viallalt
darabszamonként a 9.875.000 Ft-ot.

TAMOGATAS MERTEKE
100 % (elSleg: 25%)

KEDVEZMENYEZETTEK

o Munkistanacsok Orszagos Szovetsége, Figgetlen Szakszervezetek Demokratikus
Ligdja, Magyar Szakszervezeti Szovetség, Altalinos Fogyasztisi Szovetkezetek és
Kereskedelmi Tiérsasagok Orszagos Szovetsége, Munkaadok és Gyariparosok
Orszagos Szovetsége, Villalkozok és Munkaltatok Orszigos Szovetsége

« Az Agazati Pirbeszéd Bizottsigokban (APB) tagsiggal rendelkezé munkaltatdi és
munkavillaléi érdekképviseleti szervezetek

« Az elbbi csoportokba nem tartozé, legkésébb a tdmogatasi kérelem benyujtasat
megel6zG év januar 1-ig nyilvantartasba vett — munkaltat6i és munkavallal6i
érdekképviseletek, munkahelyi szintd szakszervezetek.

dft
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A PALYAZATROL

BENYUJTAS IDOSZAKA

1. szakasz: 2024. majus 28. 9:00 — 2024. jilius 2. 12:00
2. szakasz: 2027. marcius 5. 9:00 — 2027. dprilis 2. 12:00

FOBB TAMOGATHATO TEVEKENYSEGEK

« bértamogatas kapacitasfejlesztéshez

o képzéseken val6 részvétel, képzés szervezésének tdmogatasa

o rendezvények szervezéséhez nyujtott timogatas (belfoldi-kiilfoldi rendezvény)

o érdekképviseleti, szakmai tevékenységgel osszefiiggd tematikus rendezvények

o taglétszam novelésére szolgal6 népszerdsits rendezvények, kampanyok

« szervezetek kozotti halozatosodast elGsegitd rendezvények

o kollektiv szerz6dések hazai helyzetének elémozditasat szolgal6 szakmai
rendezvények megszervezése

o tanulmanyutak

LEGFONTOSABB KOTELEZETTSEGEK

o Uj munkavillalo(k) alkalmazasa: projektenként minimum 1 £6 Gj munkavallalot
legaldbb heti 20 6raban sziikséges foglalkoztatni minimum 1 évig.

o képzéseken val6 részvétel: a projekt keretében képzésen a timogatott
szervezet alkalmazottai és tagjai vehetnek részt.

o nem képzési céli rendezvények megvaldsitisa: a nem képzési céla
rendezvények esetében a minimum résztvevéi létszam 20 £6.

o tanulmédnyutak: kiilfldi tanulmanyiton valé részvétel feltétele, hogy a
tanulmdnyt szervezésére az eurdpai szocialis partnerek kezdeményezése vagy a
felek k6zott mar fenndll6 egyiittmikodés keretében kertiljon sor.

« projektmenedzsment, kapcsolattartdk:

« a tamogatast igénylének vallalnia kell, hogy legalabb 1 £6 kapcsolattartét kijelol,
és rendelkezésre allasat biztositja a projekt fizikai befejezéséig.

www.dfthu (@ +36203383808 @ kapesolat@dft.hu



DFT-HUNGARIA AJANLOTT
SZOLGALTATASAI

KEPZES- ES RENDEZVENYSZERVEZESI SZOLGALTATASOK
MEGVALOSITASA A PALYAZATI FELTETELEKNEK MEGFELELOEN

PALYAZATKEPESSEG VIZSGALATA

A tulajdonosi szerkezet és a palyazati feltételeknek valé megfelelés
elemzése és javaslattétel az indulisr6l meghozand6é dontés tdmogatisa
érdekében. A szolgaltatas tartalmazza a leend6 palyazat el6zetes

pontozasat, mindsitését is.

PALYAZATIRAS
A dokumentdci6 Osszeillitasa és benyujtasa az igények alapjan, nyertesség

esetén a szerzGdés megkotése.

PROJEKTMENEDZSMENT

A megval6sitasi szakasz tdmogatisa, kifizetési kérelmek, elszamolisok,

szakmai beszamolok benyujtasa a projekt zardsaig.

KOLTSEGEK
Szervezetiink kizdrdlag sikerdijas konstrukcidkat ajanl, ezért Onnek csak

nyertesség esetén meriilhet fel koltsége! Kérjiik, keressen benniinket,

hogy egyedi ajinlatot tehessiink Onnek a szolgiltatisok barmelyikének

megvalositasara.

www.dfthu (@ +36203383808 @ kapesolat@dft.hu



SZAKMAI AJANLAT A PROJEKTEKBEN ELSZAMOLHATO
RENDEZVENYEK, KEPZESEK MEGVALOSITASARA ‘

Az érdekképviseleti szervezetek fontos szerepet toltenek be a kiilonb6z6 érintettek
megfelel6 képviselésében, ebbdl fakadéan a szervezetben dolgozdk szamadra
kiemelten fontos, hogy hatékonyan tudjanak kommunikalni, iizenetet atvinni,
kiilonboz6 szinten lévé személyekkel targyalni, érvelni, meggy&zni.

A komplex érdekképviseleti tevékenység komplex kompetencia és készség
eszkoztarat igényel: egyszerre kell tudni hatékonyan képviselni érdekeket és
eléremutat6 javaslatokat megfogalmazni, egyénekkel és kozosségekkel egyiitt
gondolkodni. Ezen a teriileten egyszerre van sziikség stratégiai gondolkodasra és j6
taktikai érzékre.

Képzési kindlatunk ezeknek a céloknak az elérését szolgélja. Ezen kivil a pélyazat

keretében vdarhatéan tobbféle témdban lehet elGadasokat, workshopokat,

konferencidkat, egyéb szakmai rendezvényeket megvaldsitani.

dft
@ kapcsolat@dft.hu !




SZAKMAI AJANLAT

TAGLETSZAM NOVELESET SZOLGALO NEPSZERUSITO
RENDEZVENYEK, KAMPANYOK

Toborzast tamogatd, népszeridsitd rendezvények szervezése. A toborzast timogat6
kommunikaciés kampdnyok, melyek lehetnek sajtomegjelenések, social média
kampanyok, online hirdetések, PR kampanyok, egyéb kommunikaciés kiadvanyok
(pl. szordlapok, plakatok, kiadvanyok).

A marketingkommunikacios szolgaltatasoknal specifikus kampanyokkal szolitjuk
meg a kiilonb6z6 korosztalyd munkavallalokat, kiemelten figyelve a fiatalabb
generaci6é médiahasznalati szokasaira:
« online marketing eszk6zok a taglétszam novelésére:  google ads,
keresGoptimalizalds, hirlevelek, weboldal latogatottsaganak novelése
« social média kampanyok: facebook, tiktok
« kiadvanyok: szordlapok, plakatok
« rendezvények: tdjékoztatd rendezvények, csapatépits rendezvény a tagoknak és
munkaviéllaloknak a szervezet népszerdsitésére
o képzés: az individudlis érdekérvényesitésen tdl — miért mikodik hatékonyabban
a kollektiv érdekérvényesités?
o képzés: ingyenes online marketing eszk6zok haszndlata (facebook, tiktok,
canva, imazsvideok készitése)
o belsé mentorok felkészitése a tagok fejlesztése érdekében
o szolgiltatastejlesztési workshopok

o clégedettségmérési eszk6zok alkalmazdsa

www.dfthu (8436203383808 Q) kapesolat@dft.hu



SZAKMAI AJANLAT

KOMMUNIKACIOS TRENINGEK A MUNKALTATOI ES
MUNKAVALLALOI SZAKSZERVEZETEK RESZERE:

« Targyalastechnika

Hatékony szébeli és irasbeli kommunikacié

Prezentaciotechnika és iizenetatvitel

Ervelés, meggyGzés, hatasgyakorlas
Non-verbalis kommunikaci6
Erték alapi kommunikacio

TOVABBI TRENINGTEMAK

o Eszk6zok a munkavallaléi elégedettség elérésére a profit maximalizaldsa mellett
(munkaltatdi érdekképviseletek szamara ajanlott)

o Az individuilis érdekérvényesitésen til - miért mikodik hatékonyabban a
kollektiv érdekérvényesités?

» Hogyan forditsuk javunkra a munkaszervezeti pletykakat?

o Egyiittmikodés-fejlesztés, csapatépités

o Munkajog és munkavédelem

Viltozaskezelés, reziliencia fejlesztése

Stresszkezelés és a kiégés megelGzése

DISC alapt 6nismeret és kommunikacié

Onismeret

VezetSképzés, vezetdi kompetencidk fejlesztése, vezetdi eszkoztar bévitése

i

dft
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JAVASOLT RENDEZVENY TEMAK

1. Generaciok a munkahelyen: egytittmiikodés, kihivasok, eréforras-szemlélet
2. Digitalis eszk6zok és kompetencidk a munkaerd-piaci kihivasok kezelésében
3. A mesterséges intelligencia €s az automatizalas hatasa a munkahelyekre
4. Rugalmas munkahelyek: vezetdi kihivasok és munkatdrsi elvarasok egyensilya
5. Rugalmas munkahelyek: j6 gyakorlatok a sziilési szabadsagrol visszatérék
tertiletén
6. N6i vezetGk
7. Csaladbarat szemlélet a gyakorlatban
8. Reziliencia, rugalmassag és transzferalhat6é kompetenciak
9. Soksziniség, elfogadas, egyenld banasmod és munkahelyi diverzitds
10. Fiatalok helyzete a munkaerG-piacon: a tapasztalat és készségek egyensilya
11. Munka és maganélet egyensilya a genericiok titkrében
12. Krizis és valsaigmenedzsment eszk 6z6k
13. Tarsadalmi felelGsségvallalis vallalati, vezetdi és munkatdrsi szinten
14. Munkaerd-piaci kihivasok a végeken: kiilonleges helyzetek, teriileti
nehézségek, helyi megoldisok
15. Kiilonleges szektorok munkaerd-piaci kihivasai: turisztika, mez&gazdasag,

kiskereskedelem

16. Munkavédelem és munkahelyi egészség

www.dfthu (@ +36203383808 @ kapesolat@dft.hu



Szerezzen kozvetlen tapasztalatot humin- és szervezetfejlesztési
koncepcionkrdl, és bongésszen online webinariumaink kozott:

dft
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KEPZESI TEMAKOROK ROVID
BEMUTATASA

VEZETOKEPZES, VEZETOI KOMPETENCIAK FEJLESZTESE, VEZETOI
ESZKOZTAR BOVITESE

A komplex vezet6képzs programok frissen kinevezett és mar gyakorl6 vezetGknek
egyarant hasznosak. A tréningen a vezetli szerep és vezetési stilus mellett a
delegdlds, motivaldas és visszajelzés tertileteir6l tanulnak a  résztvevdk,
gyakorlatorientalt megkozelitéssel, esetfeldolgozassal és szituacios gyakorlatokkal
egyarant.

ONISMERET

Az oOnismereti tréningek soran a résztvevGk egyéni, paros €s csoportos
gyakorlatokon keresztiil tudnak reflektalni ¢és kapnak visszajelzést sajit
miikodésiikre vonatkozéan. Az 6nismeret része, hogy milyen egyéni erésségekkel
rendelkezik valaki, ezeket hogyan tudja hasznalni, milyen a kommunikaci6ja, mi
motivalja és masokra hogyan tud hatni.

HATEKONY SZOBELI ES IRASBELI KOMMUNIKACIO

A kommunikicié adja a szervezet mikodésének alapjit, legyen szé szervezeten
belili vagy azon kivili folyamatokrdl. A félreértések megelGzése, a pontos
fogalmazas hozzajarul a hatékonyabb tizenetitvitelhez, igy a kiegyensilyozottabb
folyamatokhoz is. A tréningen a szébeli és irasbeli kommunkicié kiilonb6zé
tertileteivel dolgozunk, olyan technikikkal, amelyeket az érdekképviseleti
munkdban hatékonyan lehet alkalmazni.

ERVELES, MEGGYOZES, HATASGYAKORLAS

A megfelel6 érvek hasznalatiaval sokkal hatékonyabb a meggydzés: az
érdekképviselet teriiletén kiemelten fontos megtaldlni azt, hogy strukturélisan és

emberileg milyen érvek mikodnek, és milyen meggydzési technikdkkal lehet a
kivant eredményt elérni. A hatdsgyakorlis egyszerre tartalmi és formai kérdés, és a
tréningen mindkét szempont fejlesztése szerepet kap.

www.dfthu (@ +36203383808 @ kapesolat@dft.hu



KEPZESI TEMAKOROK ROVID

BEMUTATASA

PREZENTACIOTECHNIKA ES UZENETATVITEL
Egy prezentici6 lehet egy 5 perces kommunikacio, amikor egy masik személyt meg

akarunk gy6zni valamirdl, vagy akiar egy tobb szaz f&s hosszabb elGadds, ami
mindkettdben ko6zos, az az, hogy a sikeressége a prezenticionak azon mulik, hogy a
megfeleld tartalom keriiljon a megfelel6 formaban megfogalmazasra és el6adasra. A
prezentacitechnika tréning mindkét teriileten tdmogatdst nydjt: hogy érdemes a
mondandonkat felépiteni, és milyen retorikai eszkozokkel lehet felkelteni,
fenntartani a figyelmet, segiteni a megértést és az allaspontok kozeledését.

A tréning videdasszisztilt formdban is megvalésithatd, amikor a résztvevdk
prezentacioit videora vessziik, kozosen visszanézziik és kielemezziik, majd erre a
csoporttol és a trénertdl is visszajelzést kapnak.

NON-VERBALIS KOMMUNIKACIO

A sz6beli kommunikiaci6é mellett a non-verbdlis kommunikaciénak 6ridsi jelentGsége
van targyalasi helyzetekben: annak is, hogy a sajit non-verbdlis kommunikacionk
mit tizen, és annak is, hogy a miésik fél metakommunikiciés tizeneteibGl mire
kovetkeztethetiink. A tréningen az elmélet és a gyakorlat egyensilyban van: a
résztvevGk a sajit non-verbdlis kommunikicidjukat is elemezni tudjik, és
megfigyelhetik a kiilonb6z6  eszkozok — alkalmazdsanak — hatdsat  szitudcids
gyakorlatok keretében is.

ERTEK ALAPU KOMMUNIKACIO
A cselekedeteink, gondolkodisunk, kommunikicionk alapjit az dltalunk fontosnak

tartott értékek adjak, az érdekképviseleti folyamatokban ennek kiemelt jelentGsége
van. Tisztaban lenni a sajit értékeinkkel, akir egyéni akar szervezeti szinten
hozzdadott értéket jelent kommunikdciés folyamatokban. A tréning soran a

résztvevok megismerik sajat és masok érték-térképét, és azt hogy ezt hogyan lehet
kozvetleniil vagy kozvetetten hasznositani kiilonb6z§ helyzetekben.

dft
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KEPZESI TEMAKOROK ROVID

BEMUTATASA

DISC ALAPU ONISMERET ES KOMMUNIKACIO

A DISC viselkedésmintdk megismerése lehet6vé teszi hogy jobban értsiik sajat és

masok reakcidit adott helyzetekben, és ezekre olyan médon tudjunk reagdlni, ami
egyszerre Onazonos és hatékony. A DISC négy viselkedéstipust kiilonit el
(dominans, iniciativ, stabil és gondos) és a tréningen résztvevék megtanuljak, hogy
az egyes tipusok hogy hoznak dontést, mi a £6 motivacidjuk adott helyzetekben és

hogy milyen médon érdemes velitk kommunikalni.

TARGYALASTECHNIKA

Egy targyalds sikeressége nagymértékben mdlik azon, hogy a felek mennyire érzik
azt, hogy nyertesként keriiltek ki a helyzetbdl, vagy legalabbis a targyaldsnak
mennyire van szamukra el6nyos kimenetele. A tréningen azzal foglalkozunk, hogy
érdekképviseleti teriileten mik a tipikus targyaldsi helyzetek, ezekre hogyan lehet
hatékonyan felkésziilni, milyen nehéz helyzetek adédnak, ezeket hogyan lehet jol
kezelni és végiil hogy milyen apré technikakkal lehet részeredményeket és sikert
elérni egy targyalason.

VALTOZASKEZELES, REZILIENCIA FEJLESZTESE

A rugalmas alkalmazkodoképesség az utébbi évek egyik meghatarozo készsége lett:
az elmult 2-3 év gazdasigi és tarsadalmi eseményeinek az eléremutatd kezelésében
elengedhetetlen volt a novekedési szemlélet, az eléremutatd hozzaillds, a j6 mentilis
alloképesség és a pozitiv hozzaillis. A viltozis folyamatinak megértése mellett a
tréningnek része a fenti készségek jelentGségének megismerése, és olyan technikak,
amivel ezeket fejleszteni, fenntartani lehet.

www.dfthu (@ +36203383808 @ kapesolat@dft.hu



KEPZESI TEMAKOROK ROVID

BEMUTATASA

STRESSZKEZELES ES A KIEGES MEGELOZESE

A sok viltozas egyik velejardja egy folyamatos készenléti dllapot, amelyben a sok
tesziiltség jelent8s stresszt okozhat. A nagyfoku érzelmi bevonédas és kitettség, a
tartos stressz kiégést okozhat, a tréning pedig abban tdmogatja a résztveviket,
hogy legyen arra figyelmiik, hogy ezt egyéni és kozosségi szinten hogyan tudjak
megelézni. A stressz megtelel§ kezelése altal a nehéz helyzetekbdl eréforras lehet,
¢s mivel az érdekképviselet sorian kiilonosen sok stresszes helyzet adddhat,
kiemelten fontos, hogy ezekre mds szemiivegen keresztiil tudjanak tekinteni az
ezen a teriileten dolgozok. A tréning médszerekre, technikdkra épiil, amit egyéni és
csapat szinten is jol tudnak alkalmazni a résztvevék a mindennapokban.

EGYUTTMUKODES-FEJLESZTES, CSAPATEPITES

Az egytittmikodést fejlesztS tréningek soran a j6 hangulat és a k6zos élmények
teszik lehet6vé, hogy a mindennapokban is jobb legyen a kommunikici6, az
elfogadds és a felmeriil6 konfliktusokat hatékonyabban meg tudjik beszélni a
munkatirsak. A tréningen a csoportszerepek feltérképezése mellett olyan
gyakorlatok vannak, amelyekben a résztvevék kozosen vesznek részt, nagy kihivast
jelentenek és amelyek tanulsigait a mindennapokba ét lehet iiltetni. A csapatépit
tréningek sordn nagyon sok jitékos gyakorlat ad feltoltédési és kapesolodasi
lehetGséget, ezek olyan élmények, amelyekre utdna a mindennapokban sokszor
vissza lehet utalni, humorosan vagy a beldlitk fakado6 tanulsagok révén.

MUNKAJOG ES MUNKAVEDELEM
A soft skill képzések mellett a munkajogi és munkavédelmi szakmai képzés fontos

része az érdekképviseleti dolgozdk fejlesztésének, ez képezi a szakmai hitelesség
alapjat. A képzés soran az aktudlis valtozasok mellett ezek gyakorlati alkalmazasa
kap nagy szerepet, az elmélet mellett esettanulmanyok és esetek elemzése segit a

tuddis elmélyitésében.
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KEPZESI TEMAKOROK ROVID
BEMUTATASA

AZ INDIVIDUALIS ERDEKERVENYESITESEN TUL — MIERT MUKODIK
HATEKONYABBAN A KOLLEKTIV ERDEKERVENYESITES?

A kozosségekben oriasi erg van: kiilonosen igaz ez az érdekérvényesités teriiletén.
A program soran azokat a médszereket jarjuk korbe, amelyek révén viligossa valik,
hogy az egységes fellépés és a kollektiv érdekérvényesités hogyan és miért tud
igazan hatékony lenni. A tréningen az érdek fogalma mellett az érték fogalma is
fontos szerepet jatszik, igy a résztvevok az érték alapd kommunikacié eszkozeivel
is megismerkedhetnek.

ESZKOZOK A MUNKAVALLALOI ELEGEDETTSEG ELERESERE A PROFIT
MAXIMALIZALASA MELLETT

Az elégedettség az egyik erGsen meghatdrozo tényezG a munkavallaléi megtartas
tertiletén: Herzberg elmélete szerint a motivacio és az elégedettség két olyan elem,
amit érdemes kiilon is kezelni, amirgl érdemes kiilon is gondolkodni munkéltat6i
oldalon. A program sorin azokat az eszkozoket ismerik meg a résztvevik,
amelyekkel az elégedettséget lehet mérni, novelni, az elvirisokat menedzselni,
azokat meghaladni — mindezt koltségoptimalizalisi szemlélettel.

A HORIZONTALIS ELVARASOK KOZOTT SZEREPLO TRENINGEK

Kotelezg részvétel esélyegyenlGségi és fenntarthatésagi képzésen.

www.dfthu (@ +36203383808 @ kapesolat@dft.hu



REFERENCIA

Szervezetiink t6bb mint 30 éve humin- és szervezetfejlesztéssel foglalkozik; ez a
szakmank, hivatdsunk, vizionk, elkotelezGdéstink. Jot és Jobban. Fejlédiink és
tejlesztiink, mert a sort magunkon kell kezdeniink. Ez a felelgsség lehetGség
szamunkra, hogy JOT cselekedjink Ugyfeleinkkel és JOBBAN végezziik a
munkénkat minden nap. Az Ugyfelink a kézos tigyiink mésik fele, és egyiitt
alkotjuk a megoldast. Korabban két jelentSs palyazati alapban is mikaodtiink egyiitt
munkavallaléi és munkiltatéi érdekképviseleti szervezetekkel a TAMOP 2.5.1 és
GINOP 5.3.5 konstrukcidkban.

UGYFELEINK VOLTAK A TELJESSEG IGENYE NELKUL:

ALFA KISOSZ Erdekvéds és Képzé Egyesiilet

Ertelmi Fogyatékossaggal Elok és SegitGik Orszagos
Erdekvédelmi Szovetsége

Ertelmiségi Szakszervezei Tomoriilés

FelsGoktatdsi Dolgozok Szakszevezete

Fém-és Gépipari Munkdstanicsok Orszagos Szovetsége
Fiiggetlen Renddr Szakszervezet

Helyiipari és Virosgazdasigi Dolgozdk Szakszervezete 2000
Hivatdsos Tizolt6k Fiiggetlen Szakszervezete
Honvédszakszervezet

Kibelkonfekciondlék Munkastandcsa

Kanizsai Kérhizi és Egézségiigyi Dolgozok Szakszervezete
Kereskedelmi Alkalmazottak Szakszervezete

Keresztény Pedagbgusok Szakszervezete

Liga Vas-és Fémipari Szovetsége

Magyar Kozoktatdsi és Szakképzési Szakszervezet
Mitrai Erémd Villamos Szakszervezet
Mentédolgozok Ondllé Szakszervezete

MOL Biényisz Szakszervezet

Nagykanizsai Fényforrasgyar Demokratikus Szakszervezete
Nyomdaipari Dolgozdk Szakszervezete
Orvosegyetemek Szakszervezeti Szovetsége
Pedagbgusok Demokratikus Szakszervezete

PTE Integrilt Egészségiigyi Szakszervezet
Rendészeti és Kozigazgatasi Dolgozok Szakszervezete
Semmelweis Orvostudomdnyi Egyetem Szakszervezet
Szocidlis Szakmai Szovetség

Tungsram Dolgozdk Szabad Szakszervezete
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