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DIMOP-PLUSZ-4.2.8-23

AZ EGYENLO HOZZAFERES ELOSEGITESE ERDEKEBEN AZ ALLAMPOLGAROK
DIGITALIS KESZSEGEINEK MINOSEGI ES FENNTARTHATO FEJLESZTESE
BUDAPESTEN

PALYAZAT CELJA:

— A felhivés célja a digitalizici6 nydjtotta elényoket eddig ki nem hasznal6 vagy az alacsony haszndlatibdl
fakadé tdrsadalmi kirekeszt8dés veszélyének kitett hdtranyos helyzetd célcsoportokba tartozo
személyek (koztiik az id6s6d6 lakossag) digitdlis kozszolgaltatisokhoz val6 hozzaférésének elGsegitése
és a haszndlat 6sztonzése életmindségiik javitdsa érdekében, belépd digitilis kompetencia fejlesztés altal
Budapesten.

—  Részcélok:

------

» Az id6s6d6 budapesti lakossag digitalizacié irdnt mutatott igényének felkeltése, attitddjének
pozitiv irdnyba torténd véltozdsa, az ezt szolgdl6 tevékenységek megalapozisa, az ehhez
sziikséges tdimogaté rendszerek, médszerek, eszkézok rendelkezésre dlldsa

» A hitranyos helyzetd budapesti lakosok digitalizdcié irdnt mutatott igényének felkeltése,
attitddjének pozitiv irdnyba torténd véltozasa, az ezt szolgilé tevékenységek megalapozisa,
sziikséges tdimogaté rendszerek, médszerek, eszkozok rendelkezésre dlldsa

» Személyre szabott mentori tdmogatds nyujtdsival a digitdlis szolgiltatdsokat és eszkozoket
jelenleg nem vagy ritkdn haszndlé, digitilis kompetencidval nem rendelkezd id6s6d6 budapesti
lakossdg ardnydnak csokkentése

» Személyre szabott mentori tdmogatds nyujtdsival a digitdlis szolgaltatdsokat és eszkozoket
jelenleg nem vagy ritkdn haszndl6, digitalis kompetencidval nem rendelkez§ hitranyos helyzetd
budapestiek aranyanak csokkentése

» Nemzetkozi kapcesolatok kialakitdsa a digitdlis kompetenciafejlesztést megalapozé, a
célrétegekhez igazodé médszertanhoz kapcesolodd tapasztalateserére vonatkozdan, kiilonds
tekintettel a DigKomp 2.2 keretrendszertdl val6 lehatdrolasra

PALYAZOK KORE:

—  Digitélis Korményzati Fejlesztés és Projektmenedzsment Kft.

KERETOSSZEG:
—  2MrdFt

TAMOGATAS OSSZEGE:
— 2 MrdFt

TAMOGATANDO PALYAZATOK SZAMA:
— 1db

TAMOGATAS MERTEKE:
- 100%

ELOLEG:
- 100%
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ELJARASREND:

Kiemelt

BENYUJTAS IDOSZAKA:

2023. oktdber 20. 00:00-t61 2023. november 10. 23:59-ig
2023. november 16. 00:00-t6l 2023. november 30. 23:59-ig

PROJEKTIDOSZAK:

A kérelem benyujtdsa el6tt sajit felelGsségre megkezdett projekthez is igényelhetd tdmogatds.
Fizikai befejezés: LegkésGbb 2027. december 31-ig.
Zar6 kifizetés: A projekt fizikai befejezését kévet 60. nap, de legkésébb 2028. februdr 29.

TERULETI KORLATOZAS:

A projekt megval6sitasi tertilete Budapest.

TAMOGATHATO TEVEKENYSEGEK:

KotelezGen megvalésitandé, 6nilléan nem timogathaté tevékenységek:

Projekt el6készitésével kapcsolatos tevékenység:
»  Megval6sithat6sagi Tanulmény elkészitése
» A projekt stratégiai, mdszaki és szakmai megtervezése
v Egyiittmikodési megéllapoddsok megkotése
» Egyéb a projektelSkészitéshez kapcsol6dé feladatok

Szakmai tevékenység I. — Az id6s6dé budapesti lakossig digitilis fejlesztésének
megalapozisa, timogaté rendszerek, médszerek, eszk6zok és a sziikséges humanerdforris
kapacitas biztositasa

» Az idGs6dd budapesti célcsoportok felmérése

» Az id6s6dd budapesti célcsoportok elemzése

»  Szakmai mthelyek kialakitdsa az id6s6d6 budapesti célcsoportok fejlesztése érdekében

»  Fejlesztési médszertanok adaptélisa az idGsodd budapesti célesoportok fejlesztése érdekében

» Tidmogatisi modell adaptildsa és implementéldsa az id6s6d6 budapesti célcsoportok fejlesztése
érdekében

Célesoportspecifikus informatikai tdmogaté modulok biztositisa az id6s6dS budapesti
célesoportok fejlesztése érdekében

Y

Y

Mentori timogat6 rendszer adaptéldsa az id6s6d6 budapesti célesoportok fejlesztése érdekében

»  Célesoportspecifikus digitdlis tdmogat tartalmak adaptildsa, testre szabdsa az ids6dd
budapesti célcsoportok belépd digitdlis kompetenciafejlesztéshez

» MinGségbiztositdsi rendszer adaptilisa az id6s6d6 budapesti célesoportok fejlesztési
folyamatdnak monitorozédsa érdekében

» Az idGs6d6 budapesti célesoportok fejlesztéséhez szitksége humdnerdforrds kapacitds
biztositdsa és felkészits képzésiik

» Az id6s6d6 budapesti célcsoportok bevondsdnak médszertani megalapozasa, toborzas tervezése
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—  Szakmai tevékenység II. — A hatrinyos helyzetli budapesti célcsoportok digitilis
fejlesztésének megalapozisa, timogaté rendszerek, médszerek, eszk6zok és a sziikséges
humaneréforras kapacitds biztositisa

>
>
>

>

A hitranyos helyzetd budapesti célcsoportok felmérése
A hétrinyos helyzetd budapesti célcsoportok elemzése

Szakmai mihelyek kialakitdsa a hitranyos helyzetd budapesti célcsoportok fejlesztése
érdekében

Fejlesztési modszertanok adaptdldsa a hitranyos helyzetd budapesti célcsoportok fejlesztése
érdekében

Tédmogatdsi modell adaptaldsa és implementaldsa a hitranyos helyzet( budapesti célcsoportok
tejlesztése érdekében

Célesoportspecifikus informatikai tdmogaté modulok biztositdsa a hdtrinyos helyzetd
budapesti célcsoportok fejlesztése érdekében

Mentori tdmogat6 rendszer kialakitdsa a hitranyos helyzetd budapesti célcsoportok fejlesztése
érdekében

Célesoportspecifikus digitdlis tdmogaté tartalmak adaptildsa, testre szabdsa a hitrinyos
helyzetd budapesti célcsoportok belépd digitilis kompetenciafejlesztéshez

Mindéségbiztositisi rendszer adaptildsa a hitranyos helyzetd budapesti célcsoportok fejlesztési
folyamatdnak monitorozésa érdekében

A hitranyos helyzetd budapesti célcsoportok fejlesztéséhez sziiksége humanerdforras kapacitds
biztositasa és felkészit§ képzésiik

A hitranyos helyzetd budapesti célesoportok bevonisianak médszertani megalapozisa, toborzas
tervezése

—  Szakmai tevékenység III. - Az id6s6dé budapesti lakossig belépé digitilis kompetencidjanak
fejlesztése sziikkség szerint mentori timogatassal

>

>

Az id6s6d6 budapesti célcsoportoknak szdnt program népszerdsitése, érdekeltek,
egylittmiikodd partnerek bevondsa

A program népszerisitése, az id6s6dé budapesti célcsoportok bevondsa

Speciilis foglalkozasok megvalGsitisa az idGs6d6 budapesti célesoportok beléps  digitdlis
kompetenciafejlesztése érdekében 1. szakasz

Az id6s6d6 budapesti célcsoportok fejlesztési folyamatdnak monitorozisa 1. szakasz

Korrekciok dtvezetése az idGsodd budapesti célesoportok fejlesztését timogat6 médszerekben,
rendszerekben, eszkozokben 1. szakasz

Specidlis foglalkozdsok megvaldsitisa az idGs6dS budapesti célesoportok belépd digitalis
kompetenciafejlesztése érdekében 2. szakasz
Az id6s6d6 budapesti célesoportok fejlesztési folyamatdnak monitorozisa 2. szakasz

Korrekcidk dtvezetése az idGsodd budapesti célesoportok fejlesztését timogaté médszerekben,
rendszerekben, eszkozokben 2. szakasz

Specidlis foglalkozdsok megvaldsitdsa az id6s6dé budapesti célesoportok beléps digitalis
kompetenciafejlesztése érdekében 3. szakasz

Az id8s6d6 budapesti célesoportok fejlesztési folyamatdnak monitorozasa 3. szakasz

Korrekciok dtvezetése az idGsodd budapesti célesoportok fejlesztését timogat6 médszerekben,
rendszerekben, eszkozokben 3. szakasz

Specidlis foglalkozdsok megvaldsitdsa az id6s6dé budapesti célesoportok beléps digitalis
kompetenciafejlesztése érdekében 4. szakasz
Az id6s6d6 budapesti célesoportok fejlesztési folyamatinak monitorozasa 4. szakasz

Korrekciok dtvezetése az idGs6dd budapesti célcsoportok fejlesztését timogat6 médszerekben,
rendszerekben, eszkozokben 4. szakasz
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—  Szakmai tevékenység IV. — A hatranyos helyzetii budapesti célcsoportok belépé digitalis
kompetencidjinak fejlesztése sziikség szerint mentori timogatassal

>

>
>

\4

Y

>
>

A hatranyos helyzetd budapesti célcsoportoknak szant program népszerisitése, érdekeltek,
egytittmiko6dd partnerek bevondsa

A program népszertsitése, a hitranyos helyzet( budapesti célcsoportok bevonasa

Specidlis foglalkozdsok megvalésitdsa a hitranyos helyzetd budapesti célcsoportok belépd
digitalis kompetenciafejlesztése érdekében 1. szakasz

A hétranyos helyzetd budapesti célcsoportok fejlesztési folyamatinak monitorozdsa 1. szakasz

Korrekcidk dtvezetése a hitranyos helyzetd budapesti célcsoportok fejlesztését tamogatd
médszerekben, rendszerekben, eszk6zokben 1. szakasz

Speciilis foglalkozasok megvaldsitdsa a hitranyos helyzetd budapesti célcsoportok belépd
digitalis kompetenciafejlesztése érdekében 2. szakasz

A hiétranyos helyzetd budapesti célcsoportok fejlesztési folyamatinak monitorozasa 2. szakasz

Korrekcidk dtvezetése a hitrinyos helyzetd budapesti célcsoportok fejlesztését tdmogaté
modszerekben, rendszerekben, eszkoézokben 2. szakasz

Specidlis foglalkozdsok megvalésitdsa a hitrinyos helyzetd budapesti célcsoportok belépd
digitlis kompetenciafejlesztése érdekében 3. szakasz

A hitranyos helyzetd budapesti célcsoportok fejlesztési folyamatdnak monitorozésa 3. szakasz

Korrekcidk dtvezetése a hitranyos helyzetd budapesti célcsoportok fejlesztését tamogatd
modszerekben, rendszerekben, eszkozokben 3. szakasz

Specidlis foglalkozisok megvaldsitisa a hitrinyos helyzetd budapesti célcsoportok belépd
digitdlis kompetenciafejlesztése érdekében 4. szakasz

A hétrinyoshelyzetd budapesti célcsoportok fejlesztési folyamatdnak monitorozésa 4. szakasz

Korrekcidk dtvezetése a hitrinyos helyzetd budapesti célesoportok fejlesztését tdmogaté
modszerekben, rendszerekben, eszkoézokben 4. szakasz

—  Szakmai tevékenység V. - Nemzetkozi egyiittmiikodések kialakitasa

> A relevins kiilfoldi j6 gyakorlatok elemzésének felhasznalisa
» Egyiittmikodés a projekt eredményeinek nemzetkozi disszemindciéjiban
—  Projektmenedzsment
» Projektmenedzsment feladatok ellitdsa a projekt elSkészitési és megvaldsitasi szakaszaban
»  Projektmenedzsmenthez sziikséges eszk6z0k, anyagok biztositdsa, iroda és eszk6zok bérlése
»  Projektmenedzsmenthez kapcsol6do utazis, szallas és kikiildetés biztositasa

— A projekt szakmai elérehaladisanak nyomon kévetését és az informatikai fejlesztési folyamat
minGségbiztositisit timogaté tevékenység

— A projekt szakmai megvaldsitisianak kozvetett koltségei (Kozvetett tevékenységek)

>

>
>
>

Kozbeszerzési / beszerzési eljarisok lefolytatasa
Altaldnos (rezsi) koltségek biztositisa
Kotelezd téjékoztatds és nyilvanossdg biztositdsa

Horizontilis kévetelmények teljesitése
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