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DigKomp alapú magasabb szintű állampolgári kompetencia fejlesztés, 
támogatás, mentorálás 

 
Pályázat célja: 

̶ A felhívás célja magasabb szintű állampolgári digitáliskompetencia-fejlesztésre irányuló emelt szintű 
digitáliskompetencia-fejlesztő programok megvalósítása a lakosság körében, támogatva az 
állampolgárok egyéni munkaerőpiaci érvényesülését és közvetetten a vállalkozások versenyképességét, 
és ennek érdekében felülvizsgálja és meghatározza azokat a tématerületeket, amelyeken ilyen típusú 
képzésre szükség van, képzéseket dolgoz ki és / vagy akkreditál, amelyek alkalmasak a DigKomp magas 
/ haladó szintjének megfelelő digitális kompetencia elemek elsajátításának támogatására, valamint 
akkreditált felnőttképzési intézmények bevonásával az igények és a lehetőségek függvényében hibrid és 
online távoktatási tanfolyamok formájában mentori szerepvállalással képzéseket valósít meg az egyes 
tématerületeken. 

̶ Részcélok: 
 A magasabb szintű digitális kompetencia fejlesztés módszertanának megalapozása a DigKomp 

2.2 keretrendszerrel összhangban 
 A célcsoporthoz tartozó állampolgárok magasabb szintű digitális kompetenciáinak fejlesztése 
 Nemzetközi kapcsolatok kialakítása a digitális kompetencia fejlesztést megalapozó, a 

célréteghez igazodó módszertanhoz kapcsolódó tapasztalatcserére vonatkozóan, különös 
tekintettel a DigKomp 2.2 keretrendszerrel való összhangra 

 
Pályázók köre: 

̶ Konzorciumvezető: IKK Innovatív Képzéstámogató Központ Zrt. 
̶ Konzorciumi partner: Digitális Kormányzati Fejlesztés és Projektmenedzsment Kft. 

 
Keretösszeg: 

̶ 20 Mrd Ft 
 
Támogatás összege: 

̶ 20 Mrd Ft 
 
Támogatandó pályázatok száma: 

̶ 1 db 
 
Támogatás mértéke: 

̶ 100% 
 
Előleg: 

̶ 100% 
 
Eljárásrend: 

̶ Kiemelt 
 
  



 

Benyújtás időszaka: 
̶ 2023. október 20. 00:00-tól 2023. november 10. 23:59-ig 
̶ 2023. november 16. 00:00-tól 2023. november 30. 23:59-ig 

 
Projektidőszak: 

̶ A kérelem benyújtása előtt saját felelősségre megkezdett projekthez is igényelhető támogatás. 
̶ Fizikai befejezés: Legkésőbb 2027. december 31-ig. 
̶ Záró kifizetés: A projekt fizikai befejezését követő 60. nap, de legkésőbb 2028. február 29. 

 
Területi korlátozás: 

̶ A projekt megvalósítási területe Magyarország. 
 
Támogatható tevékenységek: 

Kötelezően megvalósítandó, önállóan nem támogatható tevékenységek: 
̶ Projekt előkészítésével kapcsolatos tevékenység: 

 Megvalósíthatósági Tanulmány elkészítése 
 A projekt stratégiai, műszaki és szakmai megtervezése 

 Együttműködési megállapodások megkötése 
 Egyéb a projektelőkészítéshez kapcsolódó feladatok 

̶ Szakmai tevékenység I. – A megvalósításhoz szükséges kompetenciafejlesztési terv 
kidolgozása, az eszköztár biztosítása és a fejlesztést végző humánerőforrás felkészítése 

 A célcsoport felmérése 
 A célcsoport felmérés eredményeinek elemzése, értékelése; a fejlesztés 

kompetenciaterületeinek és -elemeinek meghatározása 
 A kompetenciafejlesztési terv kidolgozása, a kompetenciafejlesztés szakmai céljainak, 

módszertanának, szükséges eszközrendszerének részletes kidolgozása, a képzésfejlesztés 
kereteinek meghatározása 

 A képzési program fejlesztése 
 A támogató rendszer elemeinek kifejlesztése (oktatók, mentorok képzésének kifejlesztése, 

szakértői támogató rendszer kialakítása) 
 Oktatók és mentorok képzése 
 A képzésszervezés szükséges infrastruktúrájának meghatározása, kialakítása 
 A fejlesztési folyamat minőségi kritériumainak kidolgozása, a szakmai minőségbiztosítási 

folyamat kialakítása 
 A projekt népszerűsítését és a célcsoport bevonását elősegítő kommunikációs stratégia és terv 

kidolgozása 

̶ Szakmai tevékenység II. – Népszerűsítő és képzési programok megvalósítása a magasabb 
szintű digitális kompetenciák fejlesztésére 

 Népszerűsítő feladatok végrehajtása a célcsoport toborzására és az attitűd formálására 
 Kompetenciafejlesztő programok, elsősorban képzések szervezése és lebonyolítása 

állampolgárok számára a magasabb szintű digitális kompetencia fejlesztése érdekében – 1. 
szakasz 

 Egyéni mentorálás – 1. szakasz 
 A szakmai célkitűzések folyamatos vizsgálata és elemzése – 1. szakasz 
 Javaslatok megfogalmazása a fejlesztési folyamat korrekciójára – 1. szakasz 
 A képzési program továbbfejlesztése a tapasztalatok alapján – 1. szakasz 



 

 Kompetenciafejlesztő programok, elsősorban képzések szervezése és lebonyolítása 
állampolgárok számára a magasabb szintű digitális kompetencia fejlesztése érdekében – 2. 
szakasz 

 Egyéni mentorálás – 2. szakasz 
 A szakmai célkitűzések folyamatos vizsgálata és elemzése – 2. szakasz 
 Javaslatok megfogalmazása a fejlesztési folyamat korrekciójára – 2. szakasz 
 A képzési program továbbfejlesztése a tapasztalatok alapján – 2. szakasz 
 A fejlesztési folyamat véglegesítése a korrekciós javaslatok alapján, a projekt disszeminációra 

alkalmas állapotának kialakítása 
̶ Szakmai tevékenység III. – Nemzetközi együttműködések kialakítása 

 Külföldi jó gyakorlatok felkutatása 
 A releváns jó gyakorlatok elemzése, az adaptáció megtervezése 
 Nemzetközi együttműködés megvalósítása a jó gyakorlatok hazai adaptálása, illetve a projekt 

eredményeinek nyitottá tétele útján 

̶ Projektmenedzsment 
 Projektmenedzsment feladatok ellátása a projekt előkészítési és megvalósítási szakaszában 
 Projektmenedzsmenthez szükséges eszközök, anyagok biztosítása, iroda és eszközök bérlése 
 Projektmenedzsmenthez kapcsolódó utazás, szállás és kiküldetés biztosítása 

̶ A projekt szakmai előrehaladásának nyomon követését és az informatikai fejlesztési folyamat 
minőségbiztosítását támogató tevékenység 

̶ A projekt szakmai megvalósításának közvetett költségei (Közvetett tevékenységek) 
 Közbeszerzési / beszerzési eljárások lefolytatása 
 Általános (rezsi) költségek biztosítása 
 Kötelező tájékoztatás és nyilvánosság biztosítása 
 Horizontális követelmények teljesítése 

 


