ERTED HARAGSZOM, NEM
ELLENED - EQ FEJLESZTESE
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JAVASOLT IDOKERET: 2-3 NAP

A tarsas kapcsolatokban val6 jartassag, a beleérzd képesség, az onismeret, az 6nuralom mind része
az érzelmi intelligencidnak. Maisfajta tudds ez, mint az 1Q, de nagymértékben hozzijirul
sikereinkhez, mégsem foglalkozunk vele igazan tudatosan sem az iskolai oktatds szintjén, sem a
munkahelyeken. Az érzelmi intelligencia igazabdl egy olyan képesség, amely - leegyszerdsitve -
lehet6vé teszi, hogy felismerjiik és megfelelGen kezeljiik sajit és mas emberek érzelmi reakcidit.
Es szerencsére az érzelmi intelligencia fejleszthetd.

Ha emberekkel vagyunk korbevéve a munkaéletiink soran: ha vannak kollégdink, ha vannak
vezetGink, beosztottaink, ha vannak tgyfeleink és velik kommunikilunk, egyiittmikodink
barmilyen formaban. Ha szeretnénk felismerni az érzéseket, amiket megéliink és ha sziikséges,
megtanuljuk kontroll alatt tartani, ha konnyen szeretnénk kapcsolatainkat alakitani és j6
csapatjatékossa szeretnénk valni.

A résztvevGk jobban megismerik sajit magukat és tdrsaikat, megtanuljak az érté figyelem
technikdjit. Erzelmileg tudatosabba, empatikusabba vilnak a munkahelyen és otthon.

Johari ablak — személyiségelméletek
Erzelmek és viselkedés

Onbecsiilés - Onértékelés

"Térsas kapcsolatokban valé jartassig

EAQ teszt az érzelmi tudatossig mérésére

A szervezet legnagyobb értékei az ott dolgozé6 munkatirsak, igy létfontossigd, hogy
megteremtsiik a munkahelyi well-beinget, azt, hogy a munkatdrsak JOL érezzék magukat ott,
ahol a napjuk nagy részét toltik. Tovabbi tréningekkel segithetjik &ket abban, hogy
onismeretiik, onmegvaldsitasuk kiteljesedjen, akar tovabbi onismereti, kommunikiciés,
konfliktuskezelési vagy relaxacios technikdkkal kapcsolatos képzéssel is folytathatjuk a sort.
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