VALTOZASMENEDZSMENT
EMBERI OLDAL

JAVASOLT IDOKERET: 1-2 NAP

Viltozas nélkiil nincsen fejlédés. Napjainkban, a gyorsan véltozé technoldgiai és gazdasigi kérnyezetben
méginkabb igaz ez az dllitds. ,A viltozis az élet torvénye. Ezért azok, akik csak a jelennel torédnek,
lemaradnak a jovérdl.” (J. F. Kennedy). Mégis az emberek altaliban nehezen élik meg a viltozast, hiszen ki
kell 1épni az eddig megszokott kényelembdl, rutinbél, a komfortzénabol, és mivel Gj kihivasokkal taldljak
magukat szembe, amit még nem ismernek, sokakat megijeszt egy ilyen helyzetnek még a gondolata is.
Elengedni a multat, nyitottan, konstruktivan allni a viltozdshoz, Gjra strukturdlni a gondalatainkat nehéz
feladat, ha nem vagyunk ebben tudatosak, vagy nem kapunk kiviilrél vagy vezetSinktdl ehhez megfelels

tdmogatast.

Ha fejl6d szervezetként alkalmazkodunk, vagy mi magunk indukdljuk a valtozasokat, és gy érezziik,
hogy a munkatdrsak inkabb gétjai ezeknek a fejlédési szandékoknak. (Vagy ha nem is gétjai, de passzivan,
nem el6remutatéan allnak ezekhez hozzd, kevésbé a megoldisokra, mint inkdbb a kifogasokra fokuszalnak,
hogy mit miért nem lehet megvaldsitani). Javasoljuk a tréninget, ha a viltozdsok hatdsira csokken a
hatékonysig, a munkafegyelem, romlik a szervezeti 1égkor, a tdvoz6 munkatdrsak szama megnd.

Munkatdrsak pozitiv célokat tdznek ki és a probléma helyett a megoldisokra Gsszpontositanak. A
véaltozdsok révén a szervezet eléri azt a jovOképet és célt, amelyet kitGzott. A vezetGk megismerik a
valtozasok elméletét és gyakorlatat, melyet képesek lesznek alkalmazni a mindennapokban.

A szervezeti valtozasok okai, tipusai

A viltozas megval6sitisinak folyamata

A viltozassal szembeni ellendllds kezelése

A viltozasokat és a véltozas feldolgozasit bemutaté modellek megismerése (Kubler-Ross modell,
Kotter modell, Virginia Satir modell, Williams Transitions modell stb)

Gyakorlati példik, esettanulmanyok

A tréning folytatdsa vagy el6zménye a Nyilt sebre ecetet? Szervezeti veszteségek kezelése c. tréning, ahol
a résztvevlk megismerik a szervezeti veszteségekkel jaré feldolgozasi folyamatokat, megtanuljdk azokat
tudatosan kezelni, megismerik, hogy miért sziikséges foglalkozni veliik, és mi torténik/torténhet, ha nem
kezelik megfelel6 id6ben.
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